KAZUS 1

‘Mama nie odbiera telefonu”

Grupa: szkola, OPS, policja, kurator

Nauczyciel zauwaza, ze 7-letnia Zosia od kilku dni przychodzi do
szkoty glodna i wyraznie spieta. Na lekcji rysuje dom z przekreslong
postacig mezczyzny. Kiedy pedagog probuje porozmawiac z mama,

ta nie odbiera telefonu i nie odpisuje.

Zosia w rozmowie mowi tylko: ,Tata krzyczy, mama placze, ja
uciekam do pokoju”. W dzienniku istnieje informacja, ze rodzina
miata kontakt z OPS rok temu, ale sprawe zamknieto po udzieleniu
wsparcia zywnosciowego.

Policja notuje jedng interwencje sprzed dwoch miesiecy — ,klotnia

domowa, bez znamion przemocy”.

Pytania do analizy:

1. Co jest tu sygnatem ostrzegawczym?

2. Kto powinien zareagowac jako pierwszy?

3. Jakie informacje powinna przekazac szkota?

4. Czy zachodzi potrzeba wszczecia Niebieskiej Karty?

5. Jak zabezpieczy¢ Zosie tu i teraz?



KAZUS 2.
sNiech panstwo cos z tym zrobia, bo on mnie

wykonczy!”

Policja przyjezdza do interwencji — partner kobiety ma byc¢
agresywny.

Na miejscu zastajg spokojnego mezczyzne i bardzo pobudzong
kobiete. Oboje twierdzg, ze sie ,tylko ktocili”.

Kobieta po odjezdzie patrolu dzwoni na dyzurke: ,On mnie zabije,
btagam!”. Jednak kiedy funkcjonariusze wracajg, odmawia ztozenia
zawiadomienia, mowigc: ,Nie chce, zeby miat ktopoty”.

Z relacji sgsiadow wynika, ze awantury sg czeste, kobieta widziana
byla z siniakami.

OPS wskazuje na ,trudng relacje, mozliwy wspotuzaleznienie”, ale
kobieta nie otwiera drzwi. Z dokumentacji lekarza wynika, ze miata

dwa razy diagnozowane stany lekowe i somatyzacje stresu.

Pytania do analizy:

1. Jak oceni¢ ryzyko mimo zmiennej postawy kobiety?

2. Czy interwencja powinna by¢ kontynuowana nawet bez jej formalnej
zgody?

3. Co moze wniesc¢ OPS, co policja, a co prokuratura?

4. Kiedy zainicjowac¢ procedure NK?

5.Jak chronic osobe, ktora waha sie pomiedzy strachem a wycofaniem?



KAZUS 3.

»Syn mowi, ze nie chce wracac¢ do mamy”

12-letni chlopiec mowi szkolnemu psychologowi, ze boi sie wraca¢
do mamy, bo ,ona wariuje, krzyczy i wszystko jej przeszkadza”.
Twierdzi, ze kilka razy ,rzucila talerzem” i ,uderzyta go w glowe, ale

nie mocno”.

Chlopiec mieszka w opiece naprzemienne;.
Ojciec sktada do sgdu wniosek o zmiane kontaktow i informuje
kuratora, ze dziecko ,odmawia kontaktow z matkg”. Matka twierdzi,

ze syn jest manipulowany, a ona ,nie radzi sobie z ADHD chtlopca”.

Weczesniej byla prowadzona terapia rodzinna, ale przerwana przez
rodzicow

z powodu konfliktu.

Pytania do analizy:

1. Jak oddzieli¢ konflikt rodzicielski od potencjalnej przemocy?
2. Jakg role ma kurator — ocena sytuacji czy mediacja?

3. Kiedy kierowac¢ rodzine do OZSS?

4. Jak dziata¢, gdy rodzice wzajemnie sie oskarzajg?

5.Jak chronic¢ dziecko, nie stajgc sie strong konfliktu?



KAZUS 4.

sBabcia vs. mama — kto mowi prawde?”

Grupa: OPS, policja, szkota, sgd

Trudnosc: srednia

Babcia zglasza do OPS, ze jej 9-letnia wnuczka jest ,bita i
zaniedbywana przez corke”. Podczas wizyty srodowiskowej dziecko
wyglagda na zadbane,

a mama wspotpracuje. Twierdzi, ze babcia ,od lat chce przejgc

wnuczke”.
Szkota zauwazyla pojedyncze siniaki, ale dziecko wyjasnito:
,Upadtam na WE”. Policja ma zgloszenie od babci sprzed roku —

fatszywe, co potwierdzono.

W rodzinie trwa konflikt o opieke.

Pytania do analizy:

1. Jak odrozni¢ realne ryzyko od konfliktu rodzinnego?
2. Co zrobi¢ z rozbieznymi informacjami?

3. Jakie dodatkowe obserwacje szkoty sg kluczowe?

4. Czy wszczynac NK przy niejasnym stanie faktycznym?

5. Co z kontaktem babci z dzieckiem?



KAZUS 5.

»0Ojciec idealny... poza weekendami”

Grupa: policja, kurator, sgd, szkota

Trudnosc: srednia

Ojciec ma ustalone kontakty. W szkole syn (10 lat) opowiada, ze
podczas weekendow ojciec ,duzo pije i zasypia”, a on ,sam gra na

tablecie caly dzien”. Mowi tez, ze ,czasem musi robi¢ kolacje, bo tata

Spi”.

Matka zglasza do kuratora, ze dziecko wraca zmeczone i po
weekendach ma leki nocne.

Ojciec w sgdzie przedstawia si¢ jako wzorcowy rodzic: niekarany,
pracujacy, spokojny. W domu matki panuje napiecie, ale brak

potwierdzenia przemocy.

Nie ma interwencji policji ani zgtoszen sgsiadow.

Pytania do analizy:

1. Czy zaniedbanie podczas kontaktow to forma przemocy?

2. Jak zbiera¢ dowody, kiedy wszystko dzieje sie w prywatnym
mieszkaniu?

3. Co moze zrobi¢ kurator?

4. Jaka jest rola szkoty?

5. Czy sprawa powinna trafi¢ na posiedzenie sgdu?



KAZUS 6.

»Pani Ewa zniknela”

Grupa: OPS, policja, zdrowie, NGO
Trudnosc: wysoka

Pani Ewa, lat 55, od lat znana OPS jako osoba doswiadczajgca
przemocy psychicznej i ekonomicznej ze strony meza. Dotad
unikala zglaszania sprawy.

Sgsiedzi informujg OPS, ze ,,od dwoch tygodni jej nie widac¢”. Mgz
twierdzi, ze wyjechata ,do siostry na wies”, ale nie podaje adresu.
Telefon kobiety nie odpowiada.

Policja w interwencji nie stwierdza nieprawidtowosci - maz
wpuszcza, pokazuje mieszkanie, jest spokojny.

Jednoczesnie w dokumentacji lekarza sg wpisy o licznych wizytach

z objawami psychosomatycznymi, lekiem i bezsennoscia.

Pytania do analizy:

1. Jak ocenic ryzyko przy braku kontaktu z ofiarg?

2. Jakg role ma OPS, policja i zdrowie psychiczne?

3. Kiedy zglaszac zaginiecie lub ryzyko zycia?

4. Jak pracowac, gdy partner-ofensor kontroluje caty kontakt?

5. Jakie dzialania sg natychmiastowe, a jakie dlugoterminowe?



